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Acuerdo DIF 033/2025 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa
de subsidios 0 ayudas denominado Alianzas con Amor Otorgamiento de Apoyo
Econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo en Colaboracion
en favor de la Poblacion Vulnerable

La Junta General de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en
Yucatén, con fundamento en los articulos 71 y 115, fraccion I, del Cédigo de la
Administracion Puablica de Yucatan; 27, fraccion VII, de la Ley sobre el Sistema Estatal
de Asistencia Social de Yucatan; y 133 y 135 de la Ley del Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Yucatan, y

Considerando:

Que la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social de Yucatan, en términos de su
articulo 11, péarrafo primero, fraccion I, determina que los servicios bésicos de salud en
materia de asistencia social comprenden, entre otros, la atencion a personas que, por
sus condiciones econémicas o de discapacidad, se vean impedidas para satisfacer sus
necesidades béasicas de subsistencia y desarrollo.

Que la ley referida regula, en sus articulos 14 y 16, parrafo primero, fracciones | y VI, que
el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan, es un organismo publico
descentralizado de la Administracion Publica Estatal, con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene entre otras, las atribuciones de promover y prestar servicios
de asistencia social, asi como, fomentar y apoyar las actividades que realicen las
organizaciones de la sociedad civil y las instituciones privadas cuyo objeto sea la
prestacion de servicios de asistencia social.

Que la Ley de Fomento a las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil en
el Estado de Yucatan establece, en su articulo 5, fracciones I, Il y X, que las
organizaciones de la sociedad civil son las personas morales constituidas conforme a la
legislacion civil aplicable, que realicen en el Estado, sin &nimo de lucro ni fines religiosos
o politico partidistas, en beneficio de terceros, que tiene atribuciones, entre otras, para
fortalecer el goce y ejercicio de los derechos humanos, fomentar condiciones sociales
gue favorezcan integralmente el desarrollo humano, y fomentar la asistencia social en
los términos de la leyes en la materia.

Que el Plan Estatal de Desarrollo Renacimiento Maya 2024-2030 en la directriz 2
“Bienestar Social para la Salud de Todas y Todos”, establece la vertiente 2.5. “Ingreso
digno y decoroso”, cuyo objetivo estratégico 2.5.2. “Mejorar los mecanismos para
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desarrollar y fortalecer los grupos sociales y cooperativas en Yucatan”, contiene como
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objetivo especifico 2.5.2.1. “Fortalecer la formalizacion de los grupos sociales vy
cooperativas de Yucatan”.

Que los programas presupuestarios son los instrumentos operativos que ayudan a
cumplir los objetivos de la planeacion estatal del desarrollo, entre los cuales se encuentra
identificado el programa presupuestario 476, Atencibn y Desarrollo de las
Organizaciones Sociales, que tiene como propdsito “Las organizaciones sociales activas
del Estado de Yucatan que contribuyen al desarrollo social son eficaces en el
cumplimiento de su objeto social”’ y del cual forma parte como uno de sus componentes
el Programa de subsidios o ayudas denominado Alianzas con Amor Otorgamiento de
Apoyo Econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo en Colaboracion
en favor de la Poblacion Vulnerable.

Que la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan,
dispone en su articulo 133, que para asegurar que la aplicacion de los recursos se realice
con corresponsabilidad, economia, eficacia, eficiencia, equidad social y de género,
honradez, objetividad y transparencia, todos los subsidios y ayudas que se otorguen en
numerario o en especie estaran sujetos a reglas de operacion.

Por otra parte, la ley en comento sefiala, en su articulo 135, parrafo primero, que las
dependencias y entidades ejecutoras seradn responsables de emitir, previo a su
implementacion, las reglas de operacion de los programas que inicien su operacion en
el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquellas que contintden
vigentes.

Que los Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacion de las Reglas de Operacion de
los Programas Presupuestarios expedidos por la Secretaria de Administracion y
Finanzas mediante Acuerdo SAF 39/2015* publicado en el Diario Oficial del Gobierno del
Estado de Yucatan establecen los criterios que deberan observar las dependencias y
entidades de la Administracion Publica estatal para verificar el tramite de elaboracion y
aprobacion de las reglas de operacién de los programas presupuestarios que impliquen
el otorgamiento de bienes o servicios ante la Secretaria de Administracién y Finanzas.

Que, en este sentido, con la expedicion de estas reglas de operacidén se garantiza que
los recursos del Programa de subsidios o ayudas denominado Alianzas con Amor
Otorgamiento de Apoyo Economico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el
Trabajo en Colaboracion en favor de la Poblacién Vulnerable, se ejerzan de manera
eficiente, eficaz, oportuna y transparente, por lo que he tenido a bien expedir el presente:

1 Este acuerdo ha sido modificado a través del Acuerdo SAF 103/2017 (16/10/2017).
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Acuerdo DIF 033/2025 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa
de subsidios o ayudas denominado Alianzas con Amor Otorgamiento de Apoyo
Econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo en Colaboracion
en favor de la Poblacion Vulnerable

Articulo Unico. Se emiten como anexo Unico, las Reglas de Operacion del Programa de
subsidios o0 ayudas denominado Alianzas con Amor Otorgamiento de Apoyo Econdmico
a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo en Colaboracion en favor de la
Poblacion Vulnerable.

Articulos transitorios
Primero. Entrada en vigor

Este acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial del
Gobierno del Estado de Yucatan.

Segundo. Convocatoria

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan, para el ejercicio 2025
publicaré la convocatoria de manera extraordinaria en el mes de julio.

Tercero Vigencia
Este acuerdo estara vigente hasta el 31 de diciembre del 2030.

Aprobado por la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
en Yucatan, en su Segunda Sesion Ordinaria celebrada, en Mérida, Yucatan a 30 de
Junio de 2025.

Lic. Shirley Edith Castillo Sdnchez
Directora General del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia en Yucatan

Anexo unico. Reglas de Operacion del Programa de subsidios o ayudas denominado
Alianzas con Amor Otorgamiento de Apoyo Econdmico a Organizaciones de la Sociedad
Civil para el Trabajo en Colaboracién en favor de la Poblacién Vulnerable.

Reglas de Operacidon del Programa de subsidios o0 ayudas denominado Alianzas con
Amor Otorgamiento de Apoyo Econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil
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para el Trabajo en Colaboracién en favor de la Poblacion Vulnerable.

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto

Estas reglas de operacion tienen por objeto establecer las disposiciones que regulen el
Programa de subsidios o ayudas denominado Alianzas con Amor Otorgamiento de
Apoyo Econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo en Colaboracion
en favor de la Poblacion Vulnerable.

Articulo 2. Objetivo del programa

El Programa de subsidios o ayudas Alianzas con Amor Otorgamiento de Apoyo
Economico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo en Colaboracion en
favor de la Poblacion Vulnerable, tiene por objetivo que las organizaciones sociales
activas del Estado de Yucatan que contribuyen al desarrollo social sean eficaces en el
cumplimiento de su objeto social, a través de la entrega de apoyos econdmicos
mensuales a organizaciones de la sociedad civil que tienen por objeto la asistencia
social.

Articulo 3. Definiciones
Para tal efecto de estas reglas de operacion, se entendera por:

|. Asistencia social: el conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de caracter social que impidan el desarrollo integral del individuo, asi
como la proteccidon fisica, mental y social de personas en estado de necesidad,
indefensién, desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacién a una vida plena y
productiva.

Il. Beneficiaria: la organizacion de la sociedad civil que accede a los apoyos del
Programa de subsidios o ayudas denominado Alianzas con Amor Otorgamiento de
Apoyo Econémico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo en Colaboracion
en favor de la Poblacion Vulnerable.

[ll. Persona beneficiaria indirecta: la persona que recibe los apoyos del Programa
de subsidios o ayudas denominado Alianzas con Amor Otorgamiento de Apoyo
Econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo en Colaboracion en
favor de la Poblacion Vulnerable, a través de las organizaciones de la sociedad civil
beneficiadas.
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IV. Condicion de vulnerabilidad: el estado de una persona que presenta una o mas
carencias sociales o no tiene un ingreso suficiente para cubrir sus necesidades.

V. Sistema: el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan.

VI. Instancia ejecutora: el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en
Yucatén, a través del Departamento de Estrategia Social, adscrito a la Direccién Juridica.

VII. Organizaciones: las organizaciones de la sociedad civil legalmente
constituidas y que realicen actividades de asistencia social sin animo de lucro.

VIIl. Programa: el Programa de subsidios o ayudas Alianzas con Amor

Otorgamiento de Apoyo Econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo
en Colaboracién en favor de la Poblacién Vulnerable.

Articulo 4. Programa de subsidios o ayudas

El programa sera ejecutado por el sistemay comprendera o siguiente:

Subsidio o
ayuda

Dependencia
0 entidad

Programa
presupuestario

Programa de
subsidios o

Componentes
del programa
presupuestario

ayudas

Sistema para el 476 Atencion y Alianzas con Apoyos Apoyo

Desarrollo Integral| Desarrollo de las Amor econdémicos para econémico a

de la Familia en Organizaciones Otorgamiento de | las organizaciones | organizaciones

Yucatan. Sociales. Apoyo sociales de la sociedad
Econdémico a entregados. civil que tienen

Organizaciones
de la Sociedad
Civil para el
Trabajo en
Colaboracion en
favor de la
Poblacién
Vulnerable.

por objeto la
asistencia social.

Articulo 5. Poblacién objetivo

Podran acceder a los beneficios del programa:

Componente del Subsidio o ayuda Poblacién programada a

atender

programa presupuestario
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Apoyos econdémicos para las | Apoyo econdémico a | Organizaciones de la sociedad
organizaciones sociales | organizaciones de la sociedad | civil que tiene por objeto la
entregados. civil que tienen por objeto la | asistencia social.

asistencia social.

Articulo 6. Cobertura
El programa abarcara los 106 municipios del Estado de Yucatan.
Articulo 7. Aplicacién

El programa se aplicara de manera anual, conforme a lo establecido en estas reglas de
operacion. El Gobierno del Estado determinara los recursos para su implementacion, la
cual sera gradual, de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria y la naturaleza
especifica de cada subsidio o ayuda.

Capitulo Il
Apoyo econémico

Articulo 8. Descripcién

El programa brinda apoyos econémicos mensuales a organizaciones de la sociedad civil,
que, sin animo de lucro, tienen por objeto procurar, principalmente, el asilo, alojamiento,
abastecimiento alimentario, apoyo y bienestar fisico y mental de personas que, por su
condicion de vulnerabilidad, requieran de asistencia social.

Articulo 9. Requisitos para ser beneficiaria

Las organizaciones que deseen ser beneficiarias del programa deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

|. Estar legalmente constituidas, con una antigiedad minima de tres afios.

[I. Contar con objeto de asistencia social y medios para la comprobacion de las
actividades realizadas para el cumplimiento de este objeto.

[ll. Estar inscritas en el Registro Federal de Contribuyentes.

V. Ser donatarias autorizadas ante el Servicio de Administracion Tributaria.
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V. Estar debidamente registradas ante el Registro Federal de las
Organizaciones de Sociedad Civil y contar con su Clave Unica de Inscripcion (CLUNI).

VI. Estar Inscritas en el Registro Estatal de Organizaciones de la Sociedad Civil
de la Secretaria del Bienestar y contar con la constancia de inscripcion correspondiente.

VII. Estar acreditada por la Junta de Asistencia Privada en el Estado de Yucatén,
en caso de ser una Institucion de Asistencia Privada.

VIII. Contar con padron de personas beneficiarias actualizado.
IX. Tener una cuenta bancaria a nombre de la organizacion.

Articulo 10. Documentacion

Las organizaciones que deseen ser beneficiarias del programa deberan entregar la
siguiente documentacion:

|. Acta constitutiva.

1. Ultima acta de asamblea protocolizada ante notario publico.

[Il. Nombramiento del representante legal.

IV. Identificacién oficial vigente del representante legal. Se consideraran
documentos oficiales de identificacion personal la credencial de elector, la licencia de
conducir, la cédula profesional o el pasaporte.

V. Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

VI. Numero de registro vigente como donataria autorizada.

VIl. Clave Unica de Inscripcion (CLUNI) ante el Registro Federal de las
Organizaciones de la Sociedad Civil.

VIIIl. Constancia de inscripcion al Registro Estatal de Organizaciones de la
Sociedad Civil, expedida por la Secretaria del Bienestar.

IX. Padron de personas beneficiarias actualizado.
X. Copia de un estado de cuenta bancaria a nombre de la organizacion.

Xl. Solicitud de apoyo econdémico (anexo 1) debidamente llenada, firmada y
sellada por el representante legal de la organizacion.
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XIll. Carta de presentacion de la organizacion elaborada de conformidad con el
anexo 2 de estas reglas de operacién, en formato libre y hoja membretada, que contenga
como minimo, la siguiente informacion:

a) Nombre de la organizacion.

b) Direccién, numero telefénico y correo electronico actuales de la
organizacion.

c) Nombre completo del representante legal de la organizacion

d) Nombre completo del Director o Directora, en caso de que de la
organizacion cuente con esta figura.

e) Antecedentes de la organizacion.

f) Descripcion de las necesidades de la organizacion.
g) Objetivos generales y especificos de la organizacion.
h) Personas beneficiarias indirectas esperadas.

i) Actividades a realizar para el logro de los objetivos y alcanzar el namero
de personas beneficiarias indirectas esperadas.

J) Presupuesto estimado para implementar las actividades mencionadas.

k) Compromiso de colaboracion con el sistema, indicando de manera
expresa la atencion prioritaria a las solicitudes de este para brindar las facilidades
de asistencia en los casos en los que se solicite y, cuando aplique, la cantidad de
espacios exclusivos para el albergue de personas en condicién de vulnerabilidad
referidas por el sistema.

XIlll. Carta de acreditacion de actividades expedida por la Junta de Asistencia
Privada en el Estado de Yucatan (Japey), en caso de ser una institucion de asistencia
privada.

Todos los documentos deberan exhibirse en original o copia certificada para cotejo y
entregarse copia simple de los mismos.

Articulo 11. Criterios de seleccidon

Cuando los recursos destinados a este subsidio 0 ayuda no sean suficientes para atender
todas las solicitudes aplicaran, los siguientes criterios para su seleccion:
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|. Las organizaciones a las que se considere de accion prioritaria de acuerdo con
Su objeto social.

Il. Orden de prelacién en la recepcion de las solicitudes.
lll. Tiempo que lleva prestando servicios la organizacion.

Articulo 12. Descripcion del apoyo

El programa incluye el otorgamiento de apoyo econdmico a las organizaciones, en
términos del convenio de colaboracion (anexo 3) que se celebre con el sistema. Los
apoyos deberan destinarse para mejorar los servicios que prestan las organizaciones en
favor de las personas beneficiarias. Los apoyos deberan destinarse preferentemente, a
los siguientes conceptos:

l. Asilo, alojamiento o abastecimiento alimentario, incluyendo la adquisicion de
insumos para el procesamiento de alimentos.

Il. Pago de medicinas, analisis clinicos, servicios de hospitalizacion, tratamientos
o estudios médicos especializados.

lll. Pago de traslados.

IV. Adquisicion, modernizacién, mantenimiento de equipo tecnologico, mobiliario
y material de oficina.

V. Adquisicién de unidades y equipo de transporte.
VI. Contratacién de servicios de capacitacion y adquisicion de material didactico.
VII. Pago del arrendamiento y servicios basicos de la sede de la organizacion.

VIIl. Pago de servicios al personal que colabora con las funciones de la
organizacion.

Los recursos otorgados a las organizaciones beneficiarias seran dispersados
mensualmente en un maximo de 10 apoyos durante el ejercicio fiscal correspondiente.

Articulo 13. Cantidad o monto maximo

El monto o cantidad maxima del apoyo que se otorgara no podra exceder de $50,000.00
pesos anuales (son: cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) por persona beneficiaria indirecta
atendida por la organizacion. Las organizaciones beneficiadas podran acceder a este
apoyo una Unica vez durante toda la vigencia del programa.
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Articulo 14. Convocatoria

El sistema publicard la convocatoria del programa en su sitio web
http://www.dif.yucatan.gob.mx a més tardar el 31 de mayo de cada ejercicio fiscal. La
convocatoria debera contener como minimo la siguiente informacion:

l. Indicacién de los apoyos que seran entregados.

Il. Los requisitos que deberan cumplir las organizaciones interesadas en acceder
a los apoyos del programa.

lll. El lugar, horario y plazo para la recepcion de las solicitudes de apoyo
y de la documentacion correspondiente.

IV. El plazo de resolucién de las solicitudes recibidas.

V. Los criterios de seleccion para acceder a los apoyos del programa.

Articulo 15. Procedimiento

La entrega de los apoyos se ajustara al siguiente procedimiento:

I. EI Departamento de Estrategia Social, adscrito a la Direccion Juridica del
sistema publicara la convocatoria para dar a conocer el programa a las organizaciones.

Il. Las organizaciones deberan entregar en las oficinas de la Direccion Juridica del
sistema la documentacion prevista en el articulo 10 de las presentes reglas de operacion.
Las organizaciones interesadas tendrdn hasta la fecha limite mencionada en la
convocatoria para presentar su documentacion completa.

lll. El Departamento de Estrategia Social, adscrito a la Direccion Juridica del
sistema verificara el cumplimiento de los requisitos y la documentacion por parte de las
organizaciones interesadas, en los quince dias habiles siguientes a la publicacion de la
convocatoria, de no cumplir con dichos requisitos y/o la documentacion requerida, se
prevendra a las organizaciones para que subsanen dentro de los cinco dias habiles
siguientes a partir de la notificacion, las observaciones hechas, en caso de no hacerlo se
desechara la solicitud.

IV. El Departamento de Estrategia Social, integrara los expedientes de las
organizaciones dentro de los quince dias habiles siguientes a la publicacion de la
convocatoria y aplicara los criterios de seleccion descritos en el articulo 11 de las
presentes reglas de operacion, para seleccionar a las organizaciones que seran
beneficiarias durante el ejercicio fiscal.

10


http://www.dif.yucatan.gob.mx/

~ .
(‘6» YUCATAN

COBIERNO DELE

V. El sistema autorizara los montos maximos de apoyo a las organizaciones que
cumplan con los requisitos y documentacion conforme a lo establecido en las presentes
reglas de operacion. Los montos del apoyo se determinaran de acuerdo con lo
establecido en los articulos 12 y 13 de las presentes reglas de operacion.

VI. El Departamento de Estrategia Social, adscrito a la Direccion Juridica del
sistema notificara a las organizaciones, dentro de los quince dias habiles siguientes al
cierre de la convocatoria, mediante oficio dirigido a su representante legal, sobre su
seleccion o no, como beneficiarias del programa. Asimismo, en caso de ser
seleccionadas, se les informara por el mismo medio, la fecha, la hora y el lugar para la
celebracion del convenio de colaboracién correspondiente (anexo 3).

VIl. Las organizaciones seleccionadas acudiran a las instalaciones del Sistema,
para la firma del convenio de colaboracion correspondiente, el cual especificara las
obligaciones a las que se someteran las organizaciones respecto de los apoyos del
programa. En caso de que la organizacion seleccionada no acuda a la firma del convenio
de colaboracién correspondiente en un plazo de tres dias hébiles, contados a partir de
la fecha de notificacion, sin dar aviso al Sistema, se desechara la solicitud.

VIIl. El sistema entregara a las organizaciones beneficiarias los apoyos
autorizados, conforme a los plazos establecidos en el convenio de colaboracién, a través
del numero de cuenta bancaria que hubieran proporcionado como parte de la
documentacion correspondiente.

Una vez cerrada la convocatoria para la inscripcion al programa, la instancia ejecutora
podra valorar la entrega de apoyos extraordinarios a organizaciones que lo requieran y
cumplan con lo establecido en los articulos 9 y 10 de las presentes reglas de operacion
de acuerdo con la suficiencia presupuestal del programa. Asimismo, dichas
organizaciones se sujetaran a lo establecido en el convenio de colaboracién
correspondiente.

Capitulo Il
Derechos, obligaciones y sanciones

Articulo 16. Derechos de las organizaciones beneficiarias

Las organizaciones que resulten beneficiarias del programa tendran los siguientes
derechos:

I. Recibir informacion necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el
programa.

II. Recibir trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin
discriminacion alguna.

11
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lll. Contar con la reserva y privacidad de su informacion personal, en términos
de la legislacion aplicable en la materia.

IV. Presentar el recurso de queja o denuncia ante las autoridades competentes.

V. Recibir los apoyos del programa, conforme a las presentes reglas de operacion.
Articulo 17. Obligaciones de las beneficiarias
Las beneficiarias tendran las siguientes obligaciones:

I. Comprobar, en los términos que disponga el convenio de colaboracion
correspondiente, la debida aplicacion de los apoyos otorgados, de conformidad con los
fines respectivos.

Il. En el marco del convenio de colaboracion, dar respuesta prioritaria a las
solicitudes del sistema para brindar las facilidades de asistencia en los casos en los que
se solicite.

lll. Presentar en tiempo y forma y con apego a la verdad, la informacién y
documentacion que disponga el convenio de colaboracién correspondiente o que solicite
el sistema a través de su Departamento de Estrategia Social, para comprobar el buen

uso y destino de los apoyos otorgados.

I\V. Proporcionar a los Organos de Control y Fiscalizacion, cuando lo requieran, la
documentacion comprobatoria del ejercicio de los apoyos otorgados.

V. Atender las visitas de supervision que les realice el Departamento de Estrategia
Social.

VI. Atender, dentro de los plazos correspondientes, las recomendaciones y
observaciones que realice el sistema a través del Departamento de Estrategia Social,
como resultado de las visitas de supervision practicadas.

VII. Informar de manera inmediata a la Departamento de Estrategia Social,
adscrito a la Direccion Juridica del sistema sobre cualquier circunstancia que impida el
correcto ejercicio de los apoyos otorgados.

VIII. Informar a las autoridades competentes sobre cualquier hecho posiblemente
constitutivo de delito.

IX. Notificar a la Departamento de Estrategia Social, en caso de que la
organizacién deje de operar, a mas tardar 5 dias habiles después de que esto suceda.

Articulo 18. Sanciones de las beneficiarias

12



~ .
(‘&’) YUCATAN

GOBIERNO DELE

En caso de que la secretaria o cualquier persona detecte el incumplimiento de alguna
de las disposiciones previstas en el articulo anterior o de algun otro articulo de estas
reglas de operacion o del convenio de colaboracion por parte de las beneficiarias, les
ser& suspendido el apoyo solicitado en forma temporal hasta por el término de un afio
y le aplicaran las disposiciones correspondientes a un acto de corrupcion cometido por
un particular, en términos de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Yucatan.

En caso de haber obtenido y disfrutado de algun beneficio proveyendo informacion
falsa, el apoyo serd suspendido en forma definitiva y las beneficiarias tendran que
realizar la devoluciéon en los mismos términos en que lo recibieron, conforme a lo
dispuesto por la Ley de Desarrollo Social del Estado de Yucatan.

El procedimiento sancionatorio a que se refiere este articulo sera desarrollado en
términos de la Ley de Actos y Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan.

Capitulo IV
Participantes

Articulo 19. Instancia ejecutora

El sistema a través del Departamento de Estrategia Social, adscrito a la Direccién
Juridica, sera la instancia encargada de la ejecucion del programa y, para tal efecto,
establecera los mecanismos de coordinacion necesarios para su planeacion,
presupuestacién, organizacién, ejecucién y evaluacion.

El sistema a través del Departamento de Estrategia Social, adscrito a la Direccion
Juridica, en su caracter de instancia ejecutora del programa, tendra las siguientes
atribuciones:

|. Celebrar convenios de colaboracion y demas instrumentos juridicos pertinentes
con las organizaciones seleccionadas como beneficiarias del programa.

Il. Aplicar estas reglas de operacion, asi como la normativa y legislacion aplicable
al programa.

lll. Solicitar, en su caso, ampliacién presupuestal para la operacion del programa,
derivado de las necesidades de este, con apego a la disponibilidad presupuestal y a la
legislacién aplicable.

IV. Ejercer los recursos del programa de conformidad con estas reglas de

operacion, los convenios de colaboracion celebrados, y las disposiciones legales y
normativas aplicables.
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V. Implementar las acciones para que los recursos y apoyos del programa se
entreguen de forma oportuna, eficiente y transparente.

VI. Recibir e integrar la documentacion presentada por las organizaciones y
conservar los documentos necesarios para el tramite de sus solicitudes.

VII. Verificar el cumplimiento de los requisitos y de la documentacion presentada
por las organizaciones interesadas para acceder a los apoyos del programa.

VIIl. Seleccionar a las organizaciones susceptibles de recibir los apoyos con base
a los criterios establecidos en las presentes reglas de operacion.

IX. Realizar las acciones administrativas necesarias para la correcta aplicacion del
programa.

X. Resguardar y administrar la informacion del programa a efecto de rendir los
informes que le sean solicitados por organismos fiscalizadores, asi como dar respuesta
a las consultas ciudadanas referentes al programa, de acuerdo con la normatividad
aplicable.

Xl. Brindar a las autoridades competentes en materia de auditoria y fiscalizacion
las facilidades y la informacion necesarias para el adecuado ejercicio de sus atribuciones.

Xll. Integrar la informacién del programa para su seguimiento y evaluacion, y
difundir sus principales resultados.

XIIl. Publicar el padrén de beneficiarios del programa, en términos de la legislacion
aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacién publica.

XIV. Resolver cualquier situacion no prevista en las presentes reglas de operacion.

La instancia ejecutora tiene la atribucién de la interpretacion de las presentes reglas de
operacion.

Capitulo V
Seguimiento y evaluacién

Articulo 20. Seguimiento

El seguimiento del programa de subsidios o ayudas se llevara a cabo de manera trimestral
y sera responsabilidad de la instancia ejecutora.

El seguimiento del programa de subsidios o ayudas se realizara a través de los
indicadores publicados en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) conforme a las
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disposiciones legales y normativas aplicables. La instancia ejecutora deberéd generar
informacion estadistica que sea util para realizar un informe de resultados con base en
los siguientes indicadores:

Programa Subsidios o Componente del Nombre del Féormulay
presupuestario EWITETS programa indicador variables

presupuestario

476. Atencion y Entrega de Apoyo | Apoyos Porcentaje de A=(B/C)*100
Desarrollo de las | Economico a econdmicos para [organizaciones
Organizaciones Organizaciones las sociales apoyadas.| B= Total de
Sociales. de la Sociedad | organizaciones organizaciones
Civil que tienen | sociales sociales
por Objeto la entregados. apoyadas
Asistencia Social
C=Total de
organizaciones
sociales

Articulo 21. Evaluacioén

La evaluacion del programa estara a cargo de la Secretaria Técnica de Planeacion y
Evaluacion y se realizara conforme a las disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 22. Publicacién de informes

La instancia ejecutora deberd publicar anualmente, en su sitio web, los resultados
obtenidos del seguimiento de los indicadores y de la evaluacion del programa, en su
caso, asi como el padrén de beneficiarios correspondiente, en términos de la legislacién
aplicable.

Capitulo VI
Disposiciones complementarias

Articulo 23. Publicidad del programa

La papeleria, empaques y publicidad del programa, debera incluir la leyenda siguiente
“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido
politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

15



~ .
(‘6» YUCATAN

COBIERNO DELE

este programa sera denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

Articulo 24. Auditoria

La Secretaria de la Contraloria General sera la dependencia encargada de las funciones
de auditoria del programa, de conformidad con las facultades y procedimientos
establecidos en las disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 25. Denuncias

Cuando se presuma la existencia de un acto de corrupcion, el ciudadano podra optar
entre promover la queja o denuncia ante la Secretaria de la Contraloria General o el
organo de control interno del Sistema o las entidades fiscalizadoras que correspondan,
quienes la tramitaran en términos de las disposiciones legales aplicables.

En el sistema se estableceran los medios de facil acceso, para que cualquier interesado
pueda presentar quejas y denuncias por incumplimiento de las obligaciones de los
servidores publicos ante la Secretaria de la Contraloria General o el 6rgano de control
interno de la instancia ejecutora.

Independientemente de lo anterior, en la papeleria del programa deberd incluirse una
direccion y un numero telefénico donde cualquier ciudadano pueda solicitar informacién
respecto de las opciones que tiene para denunciar conductas o hechos que contravengan
las disposiciones de estas reglas de operacion.

Las quejas o denuncias deberan contener datos o indicios suficientes y las circunstancias
de tiempo, modo y lugar que permitan advertir la probable responsabilidad del servidor
publico. No se consideraran como tales los escritos que tengan por objeto dirimir la
resolucion del trdmite de las solicitudes, cuya resolucion les corresponda determinar a la
propia secretaria o las instancias jurisdiccionales competentes en términos de lo
dispuesto en la Ley de Actos y Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan o
las demas disposiciones legales que regulan los medios de impugnacion; en estos casos
la autoridad que tenga conocimiento se limitara a orientar al ciudadano sobre la autoridad
competente que deba conocer del asunto.

Articulo 26. Responsabilidades de los servidores publicos

Los servidores publicos que incumplan con las disposiciones de estas reglas de
operacion seran sancionados conforme a la legislaciéon en materia de responsabilidades
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administrativas, con independencia de las responsabilidades penales en que puedan
incurrir.
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Anexo 1. Solicitud de apoyo econémico

N— SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
¢S :) YUCATAN FAMILIA EN YUCATAN

GOBIERNO DEL ESTADO | 2024 + 2030

Direccién Juridica

Solicitud de Donativo Econémico

I Datos de Organizacion
Nombre de la organizacion:
Estado: Municipio:
Correo electrénico:

Il Domicilio Fiscal de la Organizacion

Calle: NumExt:_____ Numint:________
Colonia: Municipio:
Estado: Cédigo postal:

1. Representante legal de la Organizacién

Nombre:
Cargo:
Teléfono: Correo electroénico:
V. Datos del personal operativo de la Organizacion
V. Conceptos solicitados
VI. Zonas prioritarias
VII. Documentos que debera anexar a la presente solicitud

Firma del representante

Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de lo
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. quien hago uso indebido de los recursos de este programa serd denunciado y sancionado de acuerdo con la
ley aplicable y ante la autoridad competente.

Quejas o denuncias marcar al nimero telefénico (999)9422030 Ext.14360 o acudir a las oficinas del DIF Yucatan ubicado en la avenida
aleman No. 355 colonia Itzimna, Mérida, Yucatan.

F-PR-BAE-01 ROO Pagina 1de 1

18



~ -
(¢¢,’) YUCATAN

COBIERNO DEL ESTADO 2024+ 2030

Anexo 2. Carta de presentacion de la Organizacion

LOGOTIFO DE LA MNOMERE DE LA ORGAMIZACION
ORGAMIZACION

SOCIAL IZ:IIF':ECl!IIl:'rilr‘\.lr NUMERO TELEFONICO ¥ CORREQ ELECTROMICO

C. ([MOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA DRGANIZ."—'\EI@N:I

C. [NOMBRE COMPLETO DEL DIRECTOR DE LA ORGANIZACION)

LOS QUE SUSCRIBIMOS, EN EL CARACTER ANTES MENCIONADO, REPRESENTAMOS A LA
ORGAMIZACION [NOMERE COMPLETO DE LA ORGANIZACION) CREADA PARA [DESCRIPCION DE LAS
MECESIDADES ¥ ATEMCION QUE SE BRINDA).

LA ORGAMIZACION TIEME COMO OBJETIVO [DESCRIFCIﬁIN DE U5 QBIETIVDOE GEMERALES Y
ESFECIFICOS), ¥ S5E ATIENDE A (DESCRIBIR Y ENUMERAR A SUS BEMEFICIARIOS INDIRECTOS) COM LA
REALIZACION DE {DESCRIBIR ACTIVIDADES).

DENTRO DE ESTE ESQUEMA DE TRABAID, ¥ EN EL PROYECTO DE COLABORACION COM EL SISTEMA
PARA EL DESARROLLD INTEGRAL DE LA FAMILIA EM YUCATAM MOS COMPROMETEMOS A
[ENUMERAR LAS ACCIONES DE COLABORACION PROPUESTAS ¥ EXPRESAR EXPLICITAMENTE EL
COMPROMISO DE COLABORACION CON EL SISTEMA, INDICAMDO DE MAMNERA EXPRESA LA
ATENCION PRIORITARIA A LAS SOLICITUDES DE ESTE PARA BRINDAR LAS FACILIDADES DE
ASISTEMCIA EN LOS CAS0S EM LO3 QUE SE SOUCITE ¥, CUANDD APLIQUE, LA CANTIDAD DE
ESPACIOS EXCLUSIVOS FARA EL ALBERGUE DE PERSOMAS EN CONDICION DE VULMERABILIDAD
REFERIDAS POR EL SISTEMA), ACTIVIDADES PARA LAS QUE SE REQUIERE UN MONTO ESTIMADOC DE
[FRESUPUESTO ESTIMADO FARA IMPLEMENTAR LAS ACTIVIDADES MENCIONADAS].

RUBRICAS

REPRESEMTAMNTE LEGAL DE LA DIRECTOR DE LA ORGANIZACION
ORGANIZACION (MOMERE COMPLETO Y FIRMA)
(MOMERE COMPLETO Y FIRMA)

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa sera denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.

Quejas y denuncias marcar el nimero telefonico (999)9422030 Ext. 14360 o acudir a las oficinas del DIF Yucatan,
ubicado en la avenida aleman No. 355 colonia ltzimna, Mérida, Yucatan.”
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Anexo 3. Convenio de Colaboracion
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Modelo de Convenio de Colaboracién

CONVENIO DE APOYO Y COLABORACION QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN YUCATAN,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR , EN 53U CARACTER DE

, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL DIF
YUCATAN", ¥, POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL
" ", A TRAVES DE ., & QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL COLABORADOR"; ¥ CUANDO SE HAGA
REFERENCIA EN ESTE CONVENIO A AMBAS PARTES, SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES": POR LO QUE ESTE ACTO JURIDICO QUE SE SUJETA AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I. “EL DIF YUCATAN" declara:

I.1. Que es un organismo publico descentralizado del Gobiemo del Estado de Yucatan,
con personalidad juridica y patriimonio propio, regulado por la Ley sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social de Yucatan, publicada en el Diario Oficial del Gobierno del
Estado de Yucatan, mediante Decreto numero 353, el dia 12 de septiembre de 1986.
I.2. Que el articule 76, fraccién |, del Codigo de la Administracidn Pablica de Yucatan,
faculta a los directores generales de los organismos descentralizados o sus equivalentes,
en lo tocante a su representacidn legal, sin perjuicio de las facultades que se le otorgan
en otras leyes, ordenamientos o estatutos como son las de celebrar toda clase de actos
y documentos inherentes a su objeto, asi como las demas que les confieran las leyes.
I.3. Que le corresponde a , de acuerdo con la Ley sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social de Yucatan, articulo 30, fraccidon VI, la celebracion de
instrumentos juridicos, contrates y demas actos juridicos que sean indispensables para
el cumplimiento de los objetivos del organismo.

En este caso, comparece , Quien acredita su personalidad mediante el
nombramiento expedido a su favor por el Gobernador Constitucional del Estado de
Yucatin, Licenciado Joaquin Diaz Mena, de fecha

I.4. Que, para cumplir con su objeto, tiene, entre otras atribuciones, de conformidad con
lo establecido en la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social de Yucatan, en su
articulo 186, las siguientes de acuerdo con la Ulima Reforma D.O. 23-junio-2021:

a) Promover y prestar servicios de asistencia social.

b) Apoyar el desarrollo de la familia y de la comunidad.

c) Realizar acciones de apoyo educativo para la integracion social v de capacitacidon para
el trabajo a los sujetos de la asistencia social.

d) Promover e impulsar el sano crecimiento fisico, mental y social de la nifiez.

e) Coordinar las funciones relacionadas con beneficencia publica y la asistencia privada
en el Estado, asi como proponer programas de asistencia social que contribuyan al uso
eficiente de los bienes que componen el patrimonio de la beneficencia publica.

f) Fomentar y apoyar las actividades que lleven a cabo las asociaciones y sociedades
civiles vy todo tipo de entidades privadas cuyo objeto sea la prestacién de servicios de

*Li PRESENTE HOUJA CORRESPONDE AL COMVENID DE COLABORACION MARCADD CON EL MUMERD DIF/--/2023, SUSCRITD
EM FECHA - DE --- 2023, ENTRE EL SISTEMA FARS EL DESARROLLD INTEGRAL DE L& FAMILIA EN YUCATAN ¥ LA PERSOMA
MORAL DEHOMINADA - y
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asistencia social, sin perjuicio de las atribuciones que al efecto correspondan a otras
dependencias.

g) Operar establecimientos de asistencia social en beneficio de nifias, nifios y
adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad en situacion de desamparo.
h) Llevar a cabo acciones de prevencion y de rehabilitacién en materia de discapacidad
en centros no hospitalarios, con sujecion a las disposiciones legales aplicables.

i) Realizar y promover estudios e investigaciones en materia de asistencia social,
propiciando la participacion en su caso, de las autoridades asistenciales en el Estado y
sus municipios.

j) Elaborar y proponer los reglamentos que se requieran en la materia, observando su
estricto cumplimiento.

k) Realizar y promover la capacitacion de personal para la asistencia social.

1) Operar y coordinar el Sistema estatal de informacion basica en materia de asistencia
social.

m) Prestar servicios de asistencia juridica y de orientacién social a nifias, nifios y
adolescentes a través de la Procuraduria de Proteccion de los Derechos de Ninas, Nifios
y Adolescentes del Estado de Yucatan; y a adultos mayores y personas con discapacidad
que carezcan de recursos econémicos, por medio de la Direccién Juridica.

n) Apoyar el ejercicio de la tutela que corresponda al Estado en los términos de la
legislacion respectiva.

o) Auxiliar al Ministerio Publico en la proteccidon de las personas con discapacidad, asi
como en los procedimientos civiles y familiares que les afecten, de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables.

p) Promover en conjunto con el Instituto para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad del Estado de Yucatan, la realizacion de estudios e investigaciones en
materia de discapacidad

q) Participar en programas de rehabilitacion y educacion especial.

r) Gestionar ante las autoridades correspondientes la adaptacion o readaptacion del
espacio urbano, para satisfacer los requerimientos de autonomia de las personas con
discapacidad.

s) Establecer y operar de manera complementaria hospitales, unidades de investigacion
y docencia y centros relacionados con el bienestar social.

t) Fomentar y apoyar la nutricion y las acciones de medicina preventiva dirigidas a los
lactantes y en general a la infancia, asi como a las madres gestantes.

u) Apoyar en forma permanente los objetivos y programas de los DIF municipales, y

v) Los demas que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia.

I.5. Que el Plan Estatal de Desarrollo Renacimiento Maya 2024-2030 en la directriz 2
“Bienestar Social para la Salud de Todas y Todos”, establece la vertiente 2.5. “Ingreso
digno y decoroso”, cuyo objetivo estratégico 2.5.2. “Mejorar los mecanismos para
desarrollar y fortalecer los grupos sociales y cooperativas en Yucatan”, contiene como
objetivo especifico 2.5.2.1. “Fortalecer la formalizacién de los grupos sociales y
cooperativas de Yucatan”.

1.6. Que la Agenda 2040 en su eje 01, “Yucatan con mejor calidad de vida para las
personas”, define el Objetivo 1.7.1. “Incrementar la inclusion social activa en el estado”.
1.7. Que “EL DIF YUCATAN” aprobo, en la sesion de su
Junta de Gobierno, de fecha de de , el

“LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONVENIO DE COLABORACION MARCADO CON EL NUMERO DIF/--/2025, SUSCRITO
EN FECHA - DE --- 2025, ENTRE EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN YUCATAN Y LA PERSONA
MORAL DENOMINADA ------------- .
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otorgamiento de un apoyo econdmico a favor de , el cual sera
administrado por este Ultimo, y destinado Unica y exclusivamente para los conceptos
contenidos en las Reglas de Operacién del Programa de subsidios o ayudas denominado
“Alianzas con Amor” Otorgamiento de Apoyo Econdémico a Organizaciones de la
Sociedad Civil para el Trabajo en favor de la Poblacion Vulnerable.

1.8. Que su objetivo social es el de promover, en el estado de Yucatan, el bienestar social,
el desarrollo de la comunidad, y fomentar el bienestar familiar, asi como el apoyo y
fomento de la nutricion.

1.9. Que dispone de los recursos humanos, materiales y econémicos suficientes para
atender las responsabilidades que asume por virtud del presente instrumento juridico.
1.10. Que, para los efectos de este instrumento juridico, sefiala como su domicilio el
ubicado en la Avenida Aleman, niUmero 355, colonia Itzimna de esta ciudad de Mérida,
Yucatan, codigo postal 97100.

Il. “EL COLABORADOR?” declara:
11.1. Que tiene como objeto social
11.2. Que esta constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que se demuestra con la

escritura publica numero , llevada ante la fe del notario publico
, himero , del estado de Yucatan.

I.3. Que, para efectos del presente convenio, sefiala como domicilio el ubicado

en

Il.4. Que es actualmente , de acuerdo con la escritura publica

numero

II.5. Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes, cuyo numero es

11.6. Que no persigue fines de lucro ni de proselitismo partidista, politico, electoral o
religioso, en términos de lo sefialado en el articulo 5 de la Ley de Fomento a las
Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil en el Estado de Yucatan.

lll. De “LAS PARTES” declaran:

UNICA. Que se reconocen reciprocamente la capacidad y personalidad juridica con que
se ostentan y que las facultades con que participan son suficientes para obligarse en los
términos que se desprenden del presente instrumento, manifestando que, en su
celebracién, no existe error, dolo, mala fe, ni cualquier otro vicio que afecte el
consentimiento con que se celebra.

En mérito de lo anteriormente expuesto, “LAS PARTES” se someten a las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. DEL OBJETO DEL CONVENIO

El presente instrumento tiene por objeto coordinar acciones de apoyo y colaboracion
entre “LAS PARTES”, para que, mediante la entrega de recursos econdémicos por parte
de “EL DIF YUCATAN” a “EL COLABORADOR?”, este pueda cumplir con su objeto

“LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONVENIO DE COLABORACION MARCADO CON EL NUMERO DIF/--/2025, SUSCRITO
EN FECHA - DE --- 2025, ENTRE EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN YUCATAN Y LA PERSONA
MORAL DENOMINADA ------------- .
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social de atender a personas en situacion de vulnerabilidad, comprometiéndose con “EL
DIF YUCATAN?” al trabajo en conjunto y colaborativo de dar atencion prioritaria a las
solicitudes dirigidas a “EL COLABORADOR?”.

[

SEGUNDA. DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO

Para el adecuado cumplimiento del objeto del presente convenio, “EL DIF YUCATAN”
otorgara a “EL COLABORADOR?” la cantidad total de $ , de conformidad
con lo dispuesto en las Reglas de Operacion del Programa de subsidios o ayudas
denominado “Alianzas con Amor” Otorgamiento de Apoyo Econémico a Organizaciones
de la Sociedad Civil para el Trabajo en favor de la Poblacion Vulnerable.

“EL COLABORADOR” acepta la cantidad total que sera otorgada y se obliga a
administrarla y emplearla Unica y exclusivamente para cualquiera de los fines
establecidos en las Reglas de Operacion del Programa de subsidios o ayudas
denominado “Alianzas con Amor” Otorgamiento de Apoyo Econdmico a Organizaciones
de la Sociedad Civil para el Trabajo en favor de la Poblacion Vulnerable; asimismo se
compromete a dar respuesta prioritaria a las solicitudes que reciba de “EL DIF
YUCATAN?” para brindar de manera oportuna e inmediata todas las facilidades de
asistencia en los casos que se requiera.

De la misma manera, en relacién con los recursos del apoyo mencionado en esta
clausula, “EL COLABORADOR?” presentara un informe a “EL DIF YUCATAN” sobre
los ahorros o economias generados por “EL COLABORADOR” al 30 de noviembre del
afio en curso, para que “EL DIF YUCATAN?”, defina, en coordinacion con “EL
COLABORADOR?”, el destino de dichos recursos.

Asimismo, “EL COLABORADOR?” es responsable del uso de los bienes adquiridos, los
cuales podran desincorporarse de su patrimonio cuando legalmente proceda y conforme
al procedimiento establecido en la legislacion estatal correspondiente.

TERCERA. DEL APOYO

“LAS PARTES” acuerdan que la entrega formal de la cantidad que sera otorgada se
realizard en ministraciones a través de transferencias bancarias por la
cantidad de $ ,» de conformidad con las Reglas de Operaciéon del
Programa de subsidios o ayudas denominado “Alianzas con Amor” Otorgamiento de
Apoyo Econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil para el Trabajo en favor de la
Poblacién Vulnerable.

Para tales efectos, “EL DIF YUCATAN?” debera realizar dichas transferencias a la cuenta
de la institucion bancaria denominada

CUARTA. OBLIGACIONES DE “EL COLABORADOR”

1. Coadyuvar de manera directa con “EL DIF YUCATAN” en las tareas de apoyo y
asistencia a sujetos en condicion de vulnerabilidad en el estado de Yucatan asi como
apegarse a lo establecido en sus procedimientos internos, comprometiéndose, a que de
acuerdo con su objeto social, brindara a “EL DIF YUCATAN” la atencion prioritaria a

“LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONVENIO DE COLABORACION MARCADO CON EL NUMERO DIF/--/2025, SUSCRITO
EN FECHA - DE --- 2025, ENTRE EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN YUCATAN Y LA PERSONA
MORAL DENOMINADA ------------- .
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todas las solicitudes realizadas en los casos en los que se solicite, siendo esta
colaboracion y ayuda mutua el objetivo principal del convenio.

2. Brindar atencién oportuna a los sujetos en condicion de vulnerabilidad, que por asi
requerirlo, sean turnados de manera directa por “EL DIF YUCATAN?” para su asistencia.
3. Administrar los recursos recibidos y emplearlos, Unica y exclusivamente, para los fines
establecidos en las Reglas de Operacion del Programa de subsidios o ayudas
denominado Otorgamiento de Apoyo Econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil
que tienen por Objeto la Asistencia Social.

4. Informar a “EL DIF YUCATAN?” sobre los rendimientos financieros que generen los
recursos recibidos. Su aplicacion por parte de “EL COLABORADOR” debera ser
sometida a consideracion de “EL DIF YUCATAN” para que este, en caso de resultar
procedentes, autorice su ejercicio.

5. Presentar la documentacion comprobatoria (Complemento de Pago) ante “EL DIF
YUCATAN” de la recepcién de las transferencias de los montos establecidos en la
clausula TERCERA de este instrumento, dentro de los tres dias habiles siguientes a su
realizacion.

6. Permitir la supervision de los bienes adquiridos con los recursos sefalados en las
clausulas SEGUNDA Y TERCERA de este instrumento, por parte de Servidores Publicos
adscritos a "EL DIF YUCATAN” y de la Secretaria de la Contraloria General, en el
momento que asi lo requieran, la cual debera llevarse a cabo en las instalaciones de “EL
COLABORADOR”.

7. Otorgar apoyos de acuerdo con el objeto social de la Organizacion en el estado de
Yucatan, a partir de la firma del presente instrumento y hasta el 31 de diciembre del
ejercicio vigente.

8. Dar el seguimiento correspondiente a las estrategias impulsadas por el Gobierno del
Estado de Yucatan durante la vigencia del presente convenio.

9. Entregar a "EL DIF YUCATAN?", cuando asi lo requiera, la informacién necesaria para
amparar el cumplimiento del objeto del presente instrumento.

10. Entregar un informe trimestral de actividades, el cual debera contener como minimo
los siguientes puntos:

a. Actividades realizadas

b. Reporte de gastos ejercidos.

c. Numero de beneficiarios atendidos en el periodo

10. Cumplir con las demas obligaciones establecidas en el presente Convenio.

QUINTA. DE LAS OBLIGACIONES DE “EL DIF YUCATAN”

Para el adecuado cumplimiento del objeto del presente instrumento, “EL DIF
YUCATAN?” tendra las siguientes obligaciones:

1. Coadyuvar con “EL COLABORADOR?” en el desarrollo de las acciones de apoyo a
sujetos en condiciones de vulnerabilidad.

2. Canalizar a los sujetos en condicién de vulnerabilidad con “EL COLABORADOR”
cuando asi se requiera, para su atencion y asistencia, y solicitar atencién prioritaria y
oportuna a esta gestion.

3. Realizar la entrega de la cantidad referida en la clausula SEGUNDA del presente
instrumento, en los términos en ella previstos.

4. Cumplir con las demas obligaciones establecidas en el presente convenio.
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SEXTA. DE LA COBERTURA

En este acto, “LAS PARTES” acuerdan que la implementacion de los apoyos otorgados
sea en todo el territorio del estado de Yucatan.

Asimismo, “LAS PARTES” convienen que los logros obtenidos derivados del
cumplimiento del presente Convenio seran reconocidos y publicitados mutuamente.

SEPTIMA. SUPERVISION DEL EJERCICIO DE LOS RECURSOS

La supervision de los recursos otorgados, referidos en la Clausula SEGUNDA del
presente instrumento, corresponderéa a la Secretaria de la Contraloria General y a "EL
DIF YUCATAN", quienes, de manera coordinada, realizaran las acciones necesarias
para que “EL COLABORADOR?” realice la debida comprobacién del ejercicio de los
recursos transferidos y del cumplimiento de lo establecido en la Clausula CUARTA.

OCTAVA. DE LOS RECURSOS NO EJERCIDOS

“EL COLABORADOR” se compromete a ejercer la cantidad recibida para los fines
establecidos en la Clausula SEGUNDA de este instrumento y, en caso de no ejercerlos
en los términos establecidos, se obliga a reintegrar los recursos no ejercidos dentro de
los quince dias naturales posteriores al requerimiento que realice “EL DIF YUCATAN?”,
por escrito, sefialando, de manera detallada, las causas correspondientes.

Lo sefialado en el parrafo anterior aplicara de igual manera para los rendimientos
financieros que no hayan sido ejercidos.

En caso de configurarse dichos supuestos, “EL DIF YUCATAN” debera sefialar la
cuenta CLABE correspondiente y entregar el recibo o constancia de dicha devolucion.

NOVENA. DE LAS RELACIONES LABORALES

“LAS PARTES” convienen y aceptan que, en atencién al origen del presente convenio,
no se establecen o derivan de él, en ningun caso, relaciones laborales por parte del
personal que preste cualquier tipo de servicio para “EL COLABORADOR?”, por lo que
asumira la responsabilidad por este concepto de acuerdo con las disposiciones legales
en materia de trabajo y seguridad social, y en ningiin caso, “EL DIF YUCATAN” sera
considerado como empleador solidario o sustituto.

DECIMA. DE LA CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES” convienen que toda informacién materia del presente Convenio que sea
transmitida entre ellas de manera verbal, escrita o mediante mensaje de datos sera
considerada como estrictamente confidencial, por lo que se obligan a no proporcionarla
a terceros, inclusive después de la rescision o terminacion del presente instrumento, sin
perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

De igual manera, “LAS PARTES” se obligan a reservar como confidencial toda la
informacion relativa a las especificaciones técnicas, comerciales, financieras y operativas
que resulten de este Convenio, la cual sélo podra ser puesta a disposicion del personal
estrictamente indispensable para el cumplimiento efectivo de las obligaciones contenidas
en el presente instrumento.

“LAS PARTES” convienen en mantener un principio general de confidencialidad
respecto de la informacién de la otra parte a la que llegue a tener acceso y evitar la
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divulgacion o indebida apropiacién del conocimiento, metodologia y conocimientos
generados que tengan caracter confidencial.

Lo anterior no aplicara tratandose de actividades o trabajos en que expresamente “LAS
PARTES” acuerden su divulgacion, publicacion, o bien, cuando se trate de aquellas que,
de conformidad con las disposiciones legales aplicables, estén obligadas a poner en
disposicion de terceros.

[

DECIMA PRIMERA. DEL CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

En caso de existir alguna circunstancia que impida o retrase el cumplimiento de los
compromisos aqui establecidos para cada una de “LAS PARTES”, la responsable lo
comunicara a la otra a mas tardar dentro de los tres dias habiles posteriores a la fecha
en que haya ocurrido tal circunstancia, a efecto de que entre ambas establezcan los
mecanismos para restablecer los compromisos que no se hayan cumplido.

Asimismo, “LAS PARTES” acuerdan que no existira responsabilidad civil por dafios o
perjuicios que pudieran causarse como consecuencia de caso fortuito o de fuerza mayor,
en la inteligencia de que una vez superadas las causas se reanudaran las actividades en
la forma y los términos que “LAS PARTES” determinen.

DECIMA SEGUNDA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA

"LAS PARTES" acuerdan que, al basarse el presente instrumento en el principio de la
buena fe, se podra convenir su terminacioén anticipada. En el caso de que se actualizara
la terminacion anticipada, "EL COLABORADOR" se compromete a reintegrar a “EL DIF
YUCATAN?” los recursos no ejercidos al momento en que se configure dicho supuesto,
junto con los rendimientos financieros que se hubieren generado.

Para tal efecto, “EL COLABORADOR" debera realizar dicho reintegro dentro de los
quince dias habiles posteriores a la terminacion anticipada del presente instrumento.

DECIMA TERCERA. DE LAS MODIFICACIONES

El presente Convenio podra ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS
PARTES”, siempre y cuando se realice por escrito. Dichas modificaciones o adiciones
obligaran a los signatarios a partir de la fecha de su firma y se agregaran como parte
integrante del presente Convenio.

DECIMA CUARTA. DE LA VIGENCIA
La vigencia del presente instrumento iniciara a partir del momento de su firma y concluira
hasta el 31 de diciembre de 2025.

DECIMA QUINTA DE LA LEGISLACION APLICABLE

Para el adecuado cumplimiento del objeto del presente instrumento, “LAS PARTES” se
obligan a sujetarse estrictamente a todas y cada una de las clausulas que lo integran asi
como a los términos, lineamientos, procedimientos y requisitos que se establecen en la
legislacion aplicable.

DECIMA SEXTA PUBLICIDAD DEL PROGRAMA
En la papeleria, los empaques y la publicidad del Programa deberan mencionarse que
este es gratuito, asi como incluirse la leyenda siguiente: “Este Programa es de caracter
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publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de las contribuciones que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el
uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa podra ser
denunciado y sancionado de acuerdo con la Ley aplicable y ante la autoridad
competente.”

DECIMA SEPTIMA. DE LA JURISDICCION Y TRIBUNALES COMPETENTES

Para la interpretacion y cumplimiento del presente instrumento, “LAS PARTES” se
someten expresamente a la jurisdiccion y competencia de los tribunales del estado de
Yucatan; por lo tanto, renuncian al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa.

Leido que fue el presente convenio y enteradas “LAS PARTES” de su contenido, lo
firman por triplicado, en la ciudad de Mérida, Yucatan a los dias del mes de

POR “EL DIF YUCATAN” POR “EL COLABORADOR”

“LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONVENIO DE COLABORACION MARCADO CON EL NUMERO DIF/--/2025, SUSCRITO
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“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa sera denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.

Quejas y denuncias marcar el nimero telefénico (999)9422030 Ext. 14360 o acudir a las oficinas del DIF Yucatan,
ubicado en la avenida aleman No. 355 colonia ltzimna, Mérida, Yucatan.”
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